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Lannée 2020-2021 est la deuxieme année du déploiement du plan
stratégique 2019-2022. Elle s'est amorcée dans des conditions favorables
et prometteuses avec un vent de consolidation et de changement qui a
porté L'équipe et le conseil d'administration tout au long de l'année.

Le financement & la mission octroyé par le Ministére de ['Education

et de l'enseignement supérieur, dans le cadre du Programme d’action
communautaire sur le terrain de l’éducation, nous a permis de mettre en
ceuvre différents chantiers dont certains attendaient depuis longtemps.
La bonification de 21 % accordée pour 2020-2021 nous a donné les
moyens d‘aller encore plus loin.

L'ajout de personnel depuis deux ans nous a amenés a réaliser

des travaux de réaménagement dans nos locaux. Les bureaux des
intervenants sont maintenant directement devant la classe. Nous avons
également ajouté un bureau pour notre agent de projet et aménagé deux
cubicules pour permettre aux éléves de faire leurs examens en toute
quiétude.

Evidemment, on ne peut passer sous silence l'impact de la crise
sociosanitaire sur notre prestation de services. En effet, la pandémie

de COVID-19 a demandé aux éléves et a l'équipe une dose importante
d’adaptabilité et d’agilité. Nous avons adapté notre offre de services

au gré des annonces gouvernementales, en jonglant entre le
téléenseignement et la télépratique, les activités en présentiel avec tous
les éleves et l'alternance entre le présentiel et le virtuel en demi-classe.
On doit mettre en évidence la résilience et l'engagement des éléves et de
l'équipe pendant ces mois d’incertitude et de changement.

Au terme de cette année, 'EDML est donc une organisation mieux
outillée pour relever le défi de la pérennité et continuer d'accompagner
les jeunes ayant le plus besoin de se réconcilier avec l'école.

Simon Harvey, président

Stéphanie Paquet, enseignante-orthopédagogue : o

Cédric Sirois, intervenant psychosocial Simon Harvey, ;:_)res!dent »

Karine Baril, intervenante psychosociale Alexandra Blouin, vice-présidente
Kevin Lacasse, agent de projet Véronique Dion, secrétaire-trésoriére

Mélanie Bégin, secrétaire-réceptionniste Maryse Filion, administratrice
Josée Lavoie, secrétaire administrative Marc-Antoine Couture, administrateur
Rahil Khaled, technicienne comptable Jon Caldwell, administrateur invité
Emilie Marceau, codirectrice générale (novembre a avril)

(services et ressources humaines)
Cathie Desmarais, codirectrice générale

(finances, ressources matérielles,

communication, représentation)
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A la personne sans diplome agée
entre 16 et 25 ans (principale-
ment), qui souhaite se réconcilier
avec les études secondaires a
temps plein et qui a besoin d'une
formule adaptée pour y parvenir.

Pour aider la personne non
diplomée qui souhaite se
réconcilier avec l'école et
réintégrer le systéme scolaire
régulier avec succes.
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MOYENS?
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En offrant un enseignement ONC-
individualisé du francais et des TIONNE ?

mathématiques dans un groupe

de 15 éléves maximum. Au fil des 10 derniéeres années,

nous avons bati une formule qui

En accompagnant chaque éléeve ) .
comporte 3 volets interreliés :

dans la résolution des difficultés

personnelles qui nuisent a ses .

. Scolaire

études.

En aidant l'éleve a découvrir ses Suivi psychosocial individuel
forces et sa couleur a travers des

expériences concretes et positives. B Cible aventure -

activités de groupe
En augmentant la confiance en soi
et l'estime de soi par des réussites.
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SCOLAIRE

Deux matieres sont proposées aux éléves :

Francgais du présecondaire

a la 5¢ secondaire
Mathématiques du présecondaire
a la 4¢ secondaire

LEDML, c'est un parcours unique d’apprentissage qui permet a l'éléve
d’apprendre a son rythme, en bénéficiant du soutien pédagogique de
'enseignante en adaptation scolaire. Notre ratio éleves/enseignante est
limité a un maximum de 15 éléves dans la classe, pour une meilleure
connaissance de chaque éléve et plus de temps a accorder a chacun
d’entre eux. Les matiéres réussies sont reconnues par le Ministere de
Education et de ['Enseignement supérieur.

IMPACT DE LA PANDEMIE SUR LE VOLET SCOLAIRE

Au cours de l'année scolaire 2020-2021, les éléves ont consacré 600 heures au volet
scolaire. Cependant, notre enseignante a offert 20 demi-journées supplémentaires

pour atteindre ce chiffre. Cette réalité s'explique par la volonté d’offrir 15 heures
d’enseignement par semaine a tous les éleves, malgré une formule hybride et en
alternance pour une bonne partie de 'année. Notons que ce sont les éléves qui ont choisi
le mode hybride, plutét que le port du masque obligatoire en classe.

Cette expérience nous a permis de constater les défis que pose l'enseignement a distance
pour la motivation, la discipline et la progression de nos éleves. Par contre, elle a
également mis en lumiere Uimportance du lien avec l'enseignante, ainsi que du sentiment
d’appartenance dans la persévérance des éleves. Ces éléments ont assurément joué un
role primordial dans le fait que plusieurs de nos éléves ont poursuivi leurs études en
septembre. En terminant, aucun éléve n'a quitté 'EDML en raison de la pandémie au
cours de la derniére année.




o
INTERVENTION
INDIVIDUELLE

Deux intervenants psychosociaux sont présents toute la semaine
pour soutenir les éleves et les accompagner dans leurs démarches
personnelles. Celles-ci sont structurées autour d’un plan d’action
personnalisé et d'une approche globale centrée sur la personne,
visant la résolution des difficultés personnelles et sociales.

Toutes les spheres de vie de |’éleve sont prises en compte,
car elles ont toute une influence sur sa réussite.

Ce suivi prend la forme de rencontres individuelles planifiées
pendant les plages scolaires, d'accompagnement sur le terrain
vers les ressources appropriées et d'intervention de crise.

Un processus d’orientation est également offert aux éléeves
en partenariat avec Trajectoire-emploi.

IMPACT DE LA PANDEMIE SUR LE VOLET INTERVENTION INDIVIDUELLE

Les rencontres individuelles ont parfois d(i se faire par visioconférence et/ou par téléphone.

Cette réalité a posé une certaine barriere a la proximité habituellement ressentie entre les éleves, mais aussi entre
eux et les intervenants. Ces nouveaux modes de fonctionnement ont été vécu comme des obstacles pour certains
éléves. Pour eux, la proximité est importante et le lien d’'appartenance est difficile a maintenir sans elle.

Par ailleurs, d'autres éléeves ont apprécié ces changements. Ceux-la ont pu se focaliser sur leurs objectifs personnels
et ont continué de cheminer a un rythme soutenu. Pour certains d'entre eux, il semble que les périodes de
confinement n'ont pas été vécues comme une barriére, mais plutét comme une occasion

de se recentrer sur eux-mémes.

En somme, les éléves sont tous uniques et la pandémie a eu un impact différent

sur chacun d’entre eux. Les changements continus ont rendu laborieux la réalisation des objectifs. Malgré les
obstacles, les éleves de 'EDML ont tous appris quelque chose pendant la pandémie. Cette situation particuliere
leur a permis d'en apprendre davantage sur eux-mémes, en plus de développer la résilience

qui était déja présente en eux. Les éléves et les intervenants

ont fait preuve d'agilité et ont su adapter les cibles visées par chacun.




CIBLE AVENTURE

Sortir de sa zone de confort, se dépasser
et découvrir sa propre couleur...

Voila les objectifs du volet Cible Aventure, qui implique les éléves dans
des projets collectifs et des activités de groupe qui les amenent a vivre
de nouvelles expériences. Ainsi, c’est dans l'action qu'ils développent
leurs habiletés et ressources personnelles (estime de soi, persévérance,
créativité, etc) En plus de participer a ces projets et activités,

ils contribuent a leur mise sur pied.

Autre effet trés positif de ce volet sur les éleves : il favorise le
développement d’un lien fort avec l'enseignante et les intervenants,
d’'une bonne cohésion de groupe et d’'un grand sentiment
d’appartenance a l’Ecole. Trois facteurs qui favorisent et consolident
l'engagement des éléves envers leurs études.

Les aventures, déterminées avec le groupe, peuvent toucher le sport,
le plein-air, les arts, la culture, le travail manuel, l'implication citoyenne.
Elles se déroulent bien entendu hors de la classe la plupart du temps.

IMPACT DE LA PANDEMIE SUR LE CIBLE AVENTURE

La pandémie de la Covid-19 a apporté son lot de restrictions pour le choix des activités.
Pour illustrer la progression dans les possibilités d’activités, nous avons débuté l'année 2021
avec des ateliers virtuels ne permettant aucun contact et avons terminé cette méme année
par une nuitée en camping.

La compréhension des éléves face a la situation a été importante pour maintenir leur intérét.
Malgré les changements constants et les restrictions, ces derniers ont fait preuve de patience
et d'esprit d'équipe.
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PARTICIPATION

Eléves qui poursuivent de 2019-2020

Eléves qui ont débuté leurs parcours

Personnes rencontrées, mais non inscrites

Nombre de participants ayant terminés
en 2020-2021

Eléves qui ont fréquenté 'EDML en 2019-2020

Nombre d’éleves ayant bénéficié de la mesure
de formation de Services-Québec

SOURCES DE REFERENCES
DES NOUVEAUX ELEVES

Centre d’éducation des /14 %
adultes des Navigateurs °

GENRE DES
NOUVEAUX ELEVES AWML ILEISENI=] /14 %

LIEU DE RESIDENCE Féminin | 1/14 % [ Autres établissements /14 %

AU MOMENT DE L'INSCRIPTION scolaires
Masculin | 6 /86 %

Parent 4 /57 % Centre jeunesse (PQJ) /14 %

AGE DES 17 , j
supervisée 1/14% NOUVEAUX ELEVES |[RRALSSHCILLEE /29 %

Résidence

Chambre 2 /29% Moyenne Travailleuse sociale /14 %

7 /100 % Médiane 7 /100 %

RESULTAT DE FIN DE PARTICIPATION

Dans le systeme scolaire régulier 1/9%

Sur le marché du travail 2/ 18%

Prét a intégrer le systéme scolaire régulier 1/9%

Poursuite avec un autre partenaire 1/9%

Abandon ou arrét de participation

Raison inconnue : 3 6 / 5%
Difficultés d’organisation personnelle : 3

11 / 100 %
RESULTAT DE MAINTIEN PENDANT 12 SEMAINES ET PLUS

Au marché du travail 2/ 67%

En attente de la date de suivi pour vérifier maintien en formation 1/33%

3 / 100 %

REINSCRIPTION A L'EDML 2021-2022

Nombre d’éléves réinscrits 8/ 42%




ACTIVITES
DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Lannée fut bien remplie pour les membres du Conseil d'administration. Ils ont tenu
huit séances régulieres ainsi qu'une séance extraordinaire, et ont préparé '’Assemblée
générale annuelle du 25 novembre 2020 a laquelle ont participé les éléves, l'équipe et
des partenaires.

Le CA s'est également impliqué de facon particuliere dans les Journées de la
persévérance scolaire (JPS) en février 2021, en transmettant un mot d’'encouragement aux
éleves et en leur offrant le repas lors d'un diner collectif.

En avril, 'équipe de gouvernance et les codirectrices ont participé a une formation en
gouvernance. Cette formation a inspiré le CA a bonifier des pratiques de gouvernance qui
étaient déja excellente. Un plan d’action spécifique a ce sujet sera déployé au cours des
prochaines années.

D’'autre part, le CA a travaillé activement a l'avancement des travaux de plusieurs
chantiers stratégiques découlant de sa planification triennale. La pandémie amenée le CA
a ajuster certains éléments du plan d'action ; certaines actions ont été reportées alors
que d’autres ont été devancées. En somme, le bilan des réalisations de cette deuxieme
année est tres positif.




BILAN DEL’AN 2 DE LA
PLANIFICATION

STRATEGIQUE

La deuxiéme année de la planification stratégique

a été une année de transition entre la consolidation

et les représentations. En effet, nous avons
terminé le travail nous permettant d’établir les
fondations nécessaires a notre développement,
en plus d’augmenter notre visibilité aupres de la
communauté et des partenaires.

ENJEU STRATEGIQUE # 1:

CONSOLIDATION DE LORGANISATION
Rédaction d’'un cadre d’intervention
Rédaction d’'un plan de continuité des services

Rédaction d’'une politique en cas de tempéte
ou de fermeture d’'urgence

Travaux d'agrandissement

Recrutement, accueil et intégration de
2 nouveaux administrateurs

Formation en gouvernance

ENJEU STRATEGIQUE # 2:

AUGMENTATION DE LA VISIBILITE
 Production d’outils de communication

« Déploiement du plan d'action marketing

» Rédaction d’'un document marketing

» Représentation sur des tables de concertation

ENJEU STRATEGIQUE # 3:
DIVERSIFICATION DU FINANCEMENT
» Réflexion sur les indicateurs de résultats
qualitatif
Demande financement FUAC

Reconnaissance de la Ville a l'égard
de la persévérance scolaire des éleves

Inventaire des partenaires institutionnels
potentiels

ENJEU STRATEGIQUE # 4 :

ADAPTATION DE L'OFFRE DE SERVICES

» Embauche d'un intervenant a temps plein

» Rédaction d’un plan de transition post
participation
Installation d’'un moniteur interactif et d'une
caméra haute définition




BILAN
DES ACTIONS
DE COMMUNICATIONS

Cette année, nous avons poursuivi nos efforts de communications, tant sur les médias

sociaux que sur les médias traditionnels, notamment par le déploiement de notre plan
d’action marketing. Il faut cependant souligner que la pandémie nous a empéchés de

faire certaines actions. Ce n'est que partie remise !

Page Facebook : + 118 mentions « jaime »

Création d'une page Linkedin : 118 abonnés

Création d'une page Instagram : 158 abonnés

Infolettre interne : 13

Infolettre externe : 9

Médias traditionnels : 2 publications

Site internet : Nombre de visites : 2 000 / Nombre de pages vues : 4 000

JOURNEES DE LA
PERSEVERANCE SCOLAIRE ¢rs)

Cette semaine est un moment privilégié de mettre en lumiere 'engagement et la persévé-
rance de nos éléves, qui jour aprés jour, se réconcilie avec ’école. A chaque matin des mots
écrits par les partenaires de l'Ecole du Milieu (C.A de 'EDML, Services Québec, le CEAN,
Trajectoire Emploi) ont été lus aux éléves et accroché a l'arbre de la classe.

Pour L'occasion, nous avons réussi, avec la collaboration du CEAN, & réunir tous les éleves

iere sécuritaif'“""%ﬂffert par le €A, suivi d'un aprés-midi d'activités.
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CONCERTATION ET

REPRESENTATION

Au niveau national, 'EDML siége au conseil d'administration de l’Alliance des milieux
alternatifs de scolarisation du Québec (AMASQ). Notre agent de projet a apporté son
support au niveau des communications pendant quelques semaines. Nous sommes
membre du Regroupement des écoles de rues accrédités du Québec (RERAQ) et nous
avons également participé au deuxieme volet du portrait des écoles de rue.

Au niveau régional, 'équipe a participé a l'évenement « Motivation des jeunes a risque
de décrocher | Nos solutions mises en commun pour agir en période estivale. » L'équipe
a également participé aux Espaces de réflexion organisés par Partenaires pour la réussite
éducative de Chaudiere- Appalaches (PRECA). Nous sommes également membre du
comité aviseur des JPS.

Au niveau local, 'EDML est membre de la Chambre de commerce de Lévis, de la
Corporation de développement communautaire de Lévis et de l'’Association coopérative
d’économie familiale rive-sud (ACEF). Nous siégeons également a la table prévention-
promotion famille, enfance, jeunesse (table PP FEJ) et sur le comité persévérance scolaire
du CISSS.

Assemblée générale annuelle de partenaires : 2 rencontres
Table PP FEJ : 2 rencontres
Comité persévérance scolaire : 2 rencontres
CDC: 2 rencontres




PARTENARIATS

L’Ecole du milieu de Lévis ne pourrait réaliser sa mission sans L'aide de précieux partenaires qui mettent leur
expertise et leurs ressources a contribution pour le bénéfice des raccrocheurs :

Ministére de UEducation et

de UEnseignement supérieur

- Soutien financier a la mission de l’Ecole du
milieu de Lévis via le Programme d'action
communautaire sur le terrain de 'éducation

Centre d'éducation des adultes des Navigateurs

- Affectation d'une enseignante en adaptation
scolaire entierement dédiée a 'EDML
 Soutien financier a nos activités d’insertion sociale
« Participation au comité de suivi des activités
de la classe

Services Québec

 Soutien financier pour les activités d’enseignement,
les activités de groupe et les services
d’accompagnement psychosocial

« Participation au comité de suivi des activités
de la classe

Trajectoire-emploi

 Prét de ressources humaines pour la gestion
et l'administration de l'organisme
Partage de locaux et d'infrastructures
Renfort a l'intervenante pour certaines activités
de groupe
Services d’orientation pour les éleves, selon une
formule adaptée a leurs besoins
Services d’employabilité et de suivi psychosocial
pour les jeunes qui quittent 'EDML




QUELQUES MOTS POUR DECRIRE

MON
APPRENTISSAGE
DEL'ANNEE
2020-2021

RESILIENCE
OPPORTUNITE
DESEQUILIBRE

s{_.__ FORCEET
| VULNERABILITE
" (" PEUVENT

. ' t| COHABITER

Stéphanie

REINVENTION DES
PRATIQUES
ADAPTATION
BIENVEILLANCE
ECOUTE

& | RECHERCHE DE SENS

/| ADAPTATION
PERSEVERANCE
PROGRESSION
CONCILIATION

ADAPTATION
BIENVEILLANCE
ECOUTE

Karine

ACCEPTER |
DONNER
RALENTIR

BONTE |
SINCERITE |
ACTUALISATION

REMISEEN
QUESTION
OUVERTURE
BIENVEILLANCE
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